
Lerend netwerk intensieve begeleiding  
van bijstandsgerechtigden

 Thema Jongeren: Bijeenkomst 4
 

Programma bijeenkomst 4:
- Presentatie over Blauwdruk Jongerencoaching
- Presentatie over MERAKI: Empowerment training in Zoetermeer
- Terugblik op Lerend Netwerk: Cijfers, Thema's
- Evaluatie Lerend Netwerk, met vragen van de ervaringsdeskundige
- Vervolg Lerend Netwerk: Hoe nu verder

Blauwdruk Jongerencoaching
'Hou van me als ik het niet verdien, want dan heb ik je het meest nodig'

De ‘Blauwdruk – richtlijnen voor intensieve jongerencoaching’ (Boerma/Hageman) is gestructureerd in drie hoofdstukken:

De methode is bewezen effectief (evidence based en practise based) en steunt op de Blauwdruk training, waar de nadruk ligt 
op begrip voor de jongere en het slim inzetten van methoden, vooral bij kwetsbare jongeren. Belangrijk hierbij is tweezijdige 
interactie, directe communicatie, en het uitleggen waarom iets niet mag.

Blauwdruk Jongerencoaching stimuleert het gebruik van unieke gereedschappen en talentgericht werken, vooral bij 
kwetsbare jongeren.

Profielschets van de jongeren;
Profielschets van de intensief jongerencoach, en;
Aanpak in de praktijk.
 

Hoofdstuk 1 geeft inzicht in patronen in het gedrag van jongeren, bevordert begrip, en helpt de coach effectiever te 
werken;
Hoofdstuk 2 benadrukt de eigenschappen van een jongerencoach, waaronder eerlijkheid, empathie, nieuwsgierigheid, en 
het begrijpen van de jongere;
Hoofdstuk 3 biedt concrete instructies voor gesprekken, met de focus op Socratisch luisteren en motiverende 
gesprekken.
 

Camiel Hageman ontdekte zijn interesse in jongerenwerk na een reis naar de 'favela's' in Brazilië. Na 
daar te hebben gewoond en jongeren in jeugdbendes te hebben ontmoet, bracht hij deze ervaring terug 
naar Nederland. Met een opleiding in pedagogische wetenschappen en een master 'Youth at Risk' aan 
de Universiteit van Amsterdam ontwikkelde hij de Blauwdruk Jongerencoaching, een 'evidence-based' 
aanpak.
 

'In alles dat je doet met passie, zit een stukje van jezelf!'

Speerpunten bij de aanpak van Meraki:

Wat betreft structuur: de bijstand komt overeen met ongeveer 24-28 uur aan salaris per week. Deelnemers werken deze 
uren om hun vaste levenskosten te dekken, terwijl ze de rest van de tijd besteden aan projecten binnen de stichting. Hierbij 
worden ze begeleid, onder andere met:

Deelnemers krijgen de kans om zonder risico te ontdekken of ondernemerschap bij hen past, door deel te nemen;
Intrinsieke motivatie voor het werk is essentieel
·Er wordt gezamenlijk gezocht naar oplossingen, waarbij mensen in de bijstand begeleid worden naar (zelfstandig) werk 
dat bij hun voorkeur past;
Er wordt gebruik gemaakt van hun talenten en kwaliteiten, wat leidt tot een gelukkiger leven;
Zowel persoonlijke ontwikkeling als samenwerking zijn belangrijke aspecten binnen de stichting, en ze versterken elkaar
Inzetten op het vinden van je passie, dit in alle aspecten van het leven tot uiting komt.
 

Empowerment
Sollicitatietraining
Opstellen van een ondernemingsplan (veel deelnemers beginnen als zzp'ers)
Sociale media; en
Administratie (inclusief BTW-aangifte).

MERAKI: Empowerment training

Met de vraag 'Wie van jullie heeft ooit eens langdurig naar werk gezocht?' begint Natalie Gallicola haar 
verhaal over het werk van de stichting Meraki. Ze gebruikt Freuds idee dat het leven bestaat uit werk en 
liefde om te laten zien hoe moeilijk het kan zijn om herhaaldelijk afgewezen te worden bij sollicitaties. 
Als iemand gedurende twee jaar wekelijks sollicitatiebrieven verstuurt, betekent dit ruim honderd 
afwijzingen. Dit heeft natuurlijk een aanzienlijke impact hebben op iemands motivatie en houding, 
waardoor het ook veel beter te begrijpen valt dat iemand het geloof in zichzelf verliest en daardoor 
langduriger in de bijstand blijft.
 



Terugblik op Lerend Netwerk - cijfers

Evaluatie Lerend Netwerk

Het VIA-programma richt zich op het verbeteren van de positie van mensen met een migratieachtergrond op de 
arbeidsmarkt. Het programma omvat de volgende thema's en doelgroepen:

Wat vertellen de cijfers van Monitor Gelijkwaardige Kansen?

Thema Jongeren

Thema Werkgevers

Thema Vrouwen

Werkgevers: Gericht op het aanpakken van arbeidsmarktdiscriminatie, objectief werven en behoud van personeel.
Jongeren: Speciale aandacht voor het aanpakken van stagediscriminatie.
Arbeidstoeleiding: Ondersteuning voor mensen met een migratieachtergrond die in de bijstand zitten bij het vinden van 
werk.
Statushouders aan het werk: Focus op het integreren van statushouders in de arbeidsmarkt en het bevorderen van hun 
economische zelfstandigheid.
 

Vooruitgang zichtbaar: tweede generatie buiten-Europees presteert iets beter op VWO- en MBO-3 niveau vergeleken met 
voorgaande periodes.
Uitdagingen: Het behalen van een diploma bij migratiegroepen (buiten-Europees) blijft achter ten opzichte van jongeren 
zonder migratieachtergrond. Schooluitval op MBO niveau 2 is gestegen, deels als gevolg van COVID-19.
Samenstellingseffecten: Afname van aandeel herkomstlanden met relatief goede onderwijspositie, toename van aandeel 
herkomstlanden met relatief zwakke positie.
 

Op het eerste gezicht lijkt er een positief beeld te zijn: de werkloosheid onder de tweede generatie buiten Europa is de 
laatste jaren bovengemiddeld afgenomen.
Echter: Conjunctuurafhankelijkheid, ongekende krapte op de arbeidsmarkt en geen duidelijke positieve (of negatieve) 
trend op andere indicatoren werpen vragen op.
Blijvende drempels zijn er ook voor de tweede generatie: binnen deze groep solliciteren MBO-studenten 7 keer of vaker 
voordat ze landen bij een stageplek, en hoogopgeleiden hebben minder baanzekerheid vergeleken met de groep zonder 
migratieachtergrond.
Statushouders: zie Charterdocument Statushouders en werk van SER-DIB.
 

Bevestiging: langzame maar gestage inhaalslag vrouwen, vrouwen met zowel eerste als tweede generatie buiten-
Europees migratieachtergrond participeren steeds meer.
Er blijven nog echter knelpunten: kinderopvang, culturele verschillen. Deze zijn uitgebreid behandeld in de factsheets van 
Thema Vrouwen.

Hybride bijeenkomsten  
Ze worden gezien als een oplossing, maar ze werken niet altijd optimaal. Technische problemen deden zich voor, behalve bij 
bijeenkomst 4 van het thema Vrouwen. Het is lastig om de aandacht goed te verdelen tussen online en offline groepen, en 
de rol van de moderator is hierbij cruciaal. Er wordt gepleit voor volledig online of volledig offline bijeenkomsten, waarbij er 
veel voorkeur is voor offline bijeenkomsten vanwege de menselijke connectie die ontstaat bij face-to-face contact. 
 
Hoogtepunten

De toegevoegde waarde van het Lerend Netwerk ligt in de dialoog en het leren van andere partijen over waarom iets wel 
of niet werkt, zowel bij henzelf als bij anderen.
Het groepsbereik van het Lerend Netwerk was beperkt, met een focus die voornamelijk lag op de Randstad, waardoor 
kleinere plattelandsgemeenten werden gemist. Er waren wel enkele deelnemers uit kleinere steden aanwezig, maar hun 
input was niet voldoende vertegenwoordigd. Daarnaast viel de reistijd naar kleinere gemeenten, zoals Sittard-Geleen, 
enorm tegen voor sommige deelnemers.
Het concept van het delen van best practices wordt positief ontvangen. Met name het bezoeken van andere gemeenten 
en het bekijken van hun aanpak wordt gewaardeerd, omdat dit verhelderend werkt en inspiratie biedt, zelfs als er geen 
compleet concept wordt overgenomen. Kleine details kunnen als inspiratie dienen.
Het Lerend Netwerk, zoals VIA, helpt ook om bepaalde taken op de agenda van gemeenten te krijgen, wat indirecte 
politieke invloed heeft.
De ‘spiegel’ sessies, waarbij deelnemers feedback geven over wat goed gaat en wat verbeterd kan worden, worden als 
waardevol ervaren.
Een ander voorbeeld van toegevoegde waarde is dat werkbegeleiders nieuwe taken hebben opgepakt, waardoor het 
bereik werd verbeterd.
Ook dient de mannengroep als een positief voorbeeld, dat door gemeenten wordt gebruikt voor hun eigen uitwerking.

Positieve ontvangst van werkbezoeken aan Sittard-Geleen en Hoeksche Waard tijdens het thema Werkgevers.
Waardering voor bezoeken aan andere gemeenten tijdens het thema Jongeren.
Belangrijkste toegevoegde waarde: leren van organisatie en uitvoering van projecten elders, inspirerend en leerzaam 
(best practices; meekijken in andermans keuken).
Toegang tot nieuwe contexten die anders niet bereikbaar zouden zijn.
Interesse van ervaringsdeskundigen in het thema Vrouwen vanwege leermogelijkheden en bijdrage.
Waardevolle nieuwe informatie over diverse trajecten en financieringsmethoden van gemeenten.
Positieve verhalen binnen het netwerk werden meegenomen in ministeriële gesprekken, wat het Lerend Netwerk tot een 
belangrijk instrument maakte om beleidskennis te verrijken.

https://www.monitorgelijkwaardigekansen.nl/
https://www.ser.nl/-/media/ser/downloads/thema/diversiteitinbedrijf/publicaties/2022/Charterdocument-Statushouders-en-werk.pdf


Vragen van de ervaringsdeskundige van het Lerend Netwerk:

Hoe verder met het Lerend Netwerk

Hoe gaan jullie ervaringsdeskundigen gebruiken in jullie projecten?

Wat vinden jullie van verkiezingsuitslag, nu de PVV de verkiezingen gewonnen heeft? Hoe gaat deze uitslag volgens jullie 
impact hebben op jullie projecten?

Wat hebben de gemeenten gedaan met het idee om een mannengroep op te starten, waarin mannen worden aangesproken op 
hun invloed op vrouwen?

 
Ervaringsdeskundige vertelt in haar inleiding een verhaal dat haar kinderen zich afvragen hoe mama aan haar geld komt, ‘want 
je werkt toch niet, mama?’ Hoe gaan jullie om met het gevoel van ongemakkelijkheid dat cliënten ervaren over het ontvangen 
van een uitkering, vooral in relatie tot hun kinderen, waarbij ze hun situatie niet goed kunnen uitleggen?

Jongeren geven wel vaak input over wat goed en niet goed werkt in het Rotterdamse. Bijvoorbeeld, bij Stichting ‘Warm 
Welkom’ in Amsterdam hebben ervaringsdeskundigen een belangrijke rol. Sommige gemeenten geven aan nog niet actief 
veel met ervaringsdeskundigen te werken, maar dit wel overwegen te gaan doen in de toekomst

Verwachte bezuinigingen zullen leiden tot aanpassingen in het beleid en mogelijk wijzigingen in projecten om de nieuwe 
politieke realiteit te weerspiegelen.
Het is essentieel om goede communicatie te behouden, van elkaar te leren en ideeën uit te wisselen, mogelijk via een 
kennisbank van goede praktijken. Echter, wachten op de uitkomsten van coalitievorming is noodzakelijk om daadwerkelijk 
de impact terug te gaan zien in beleid, implementatie en uitvoering.

In Zoetermeer is een mannengroep opgericht waar mannen begeleid worden over thema's zoals de hiërarchische 
dynamiek tussen mannen en vrouwen, andere waarden en normen in andere culturen en hoe dingen werken in Nederland.
Er is veel weerstand vanuit de mannengroep, maar het is moeilijk te beoordelen of het succesvol is vanwege de 
moeilijkheid voor mannen om over hun vrouwen te praten in aanwezigheid van anderen of vanwege intrinsieke weerstand 
en gebrek aan motivatie (want ik werk nu toch).
Het project wordt gemonitord op de thuissituatie en een evaluatie volgt, waarbij de resultaten gedeeld zullen worden met 
het Lerend Netwerk.
Een ervaringsdeskundige zou kunnen helpen bij het versterken van de groep, terwijl een andere benadering zou kunnen 
zijn om mannen te emanciperen, wat mogelijk zou kunnen leiden tot meer openheid van mannen naar hun vrouwen toe.

Het is altijd belangrijk om eerlijk te zijn tegenover je kinderen en te laten zien wat je wel allemaal doet, zoals het vervullen 
van rollen als moeder, huisvrouw en ervaringsdeskundige. Daar kun je trots op zijn!

Ontwikkeling van een magazine met interviews, citaten, projectresultaten, best practices, tips en trucs.
Terugkomdagen voor het delen van best practices, tweejaarlijks gepland, met mogelijkheden om het netwerk uit te 
breiden.
Bijeenkomsten rond "natuurlijke momenten", zoals introductie van nieuwe regelingen.
Delen van het magazine via LinkedIn-groepen en het aanmoedigen van verdere discussies.
Oprichting van Lerende Netwerken rond verschillende thema's, met mogelijkheden voor vervolgvragen.
Oproep om best practices te delen en gezamenlijke momenten te organiseren.
Oprichting van een projectendatabank en gezamenlijke aanpak van vraagstukken.
Ontwikkeling van een gecombineerd Lerend Netwerk om concrete stappen te nemen.

Thema Jongeren - trends en tips
Hoe kun je jongeren met migratieachtergrond voor inspraak gemotiveerd laten raken en blijven? Je kunt hierbij denken 
aan jongerenwerkers, scholen en universiteiten, jeugdzorg, sportverenigingen, buurtverenigingen, moskeeën en kerken. 
Zoek op diverse plekken in de gemeente naar jongeren, zowel online als offline. (Handreiking duurzame 
jongerenparticipatie - NJI, januari 2021)
Jongeren met een 'niet-westerse' migratieachtergrond zien langzame verbeteringen. Hoewel minder jongeren zonder 
diploma de school verlaten, blijft dit nog steeds twee keer zo vaak voorkomen als het gemiddelde.
Op de arbeidsmarkt blijft er een achterstand bestaan: ze hebben minder vaak werk en zijn vaker werkloos dan jongeren 
zonder migratieachtergrond. Deze problemen worden deels veroorzaakt door discriminatie en ongelijke behandeling op 
de werkvloer. Deze jongeren reageren ook sterker op economische schommelingen, met snellere stijgingen van 
werkloosheid bij economische tegenspoed.
Het aanpakken van stagediscriminatie en het bieden van ondersteuning aan studenten kan helpen deze problemen te 
verminderen.
Voor best practices: zie factsheets van bijeenkomsten twee en drie van Thema Jongeren.
 
Ontdekking en interesse:
Geef kansen om te leren door ervaring, zelfs zonder diploma.
Moedig echt engagement, deelname en werk buiten de gemeente aan.
Verbind verschillende groepen en gebieden met elkaar.
Blijf mogelijkheden bieden:
Geef jongeren meerdere kansen.
Gebruik 'on the job coaching' voor hulp.
Verwijder hindernissen:
Maak de weg vrij voor deelname.
Zet jongeren meer ‘aan het stuur’, zelfs als ze weinig weten over verschillende banen.
Menselijke aanpak:
Begin op een vrijwillige basis en maak dingen makkelijker.
Zie de persoon achter de uitkering en bouw aan het vertrouwen.

https://www.nji.nl/system/files/2021-04/NJi-Handreiking-duurzame-jongerenparticipatie.pdf
https://bagroep.nl/wp-content/uploads/2023/11/Thema-Jongeren-Factsheet-Bijeenkomst-2.pdf
https://bagroep.nl/wp-content/uploads/2023/12/Factsheet-Bijeenkomst-3-Thema-Jongeren-November-2023.pdf

